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Concepto

La visibilidad es el atributo que tiene un sitio para ser

localizado en Internet. Entre las disciplinas que abarca se

encuentran:

Arquitectura de la 
información

Diseño de la 
interfaz de usuario

Accesibilidad
Optimización de 
buscadores (SEO)

Usabilidad

Visibilidad



La visibilidad 
¿nos interesa?
La visibilidad 

¿nos interesa?



Hoy en día, la mayoría de los usuarios utilizan

motores de búsqueda para encontrar la

información pero… los buscadores no lo ven todo.

Subir la información a un sitio web no es suficiente

Visibilidad y los motores de búsqueda



Lucha 
contra el 
spam

(Eliminar 
sitios basura)

¿Qué toma en cuenta Google?

Algoritmos
(Devolver 

exactamente lo 

que se quiere)

Acceso a la 
información

(Disponibilidad)

Rastreo e 
indexación

(Devolver 
resultados más 

útiles)

Políticas
(organizar la 
información)

Fuente: http://www.google.com.mx/intl/es-419/insidesearch/howsearchworks/

http://www.google.com.mx/intl/es-419/insidesearch/howsearchworks/


Conceptos: algoritmos

Panda
(2011)

Penaliza en posicionamiento a sitios con contenido duplicados.

Penguin 
(2012)

Analiza las palabras clave  considerando el mensaje de la marca y 
los contenidos del sitio. Penaliza a sitios con enlaces artificiales. 

Colibrí 
(2013)

Optimiza la comprensión de búsquedas complejas. Tiene 
especial interés en las búsquedas por medio de voz.  No penaliza 
sitios pero recupera los contenidos con palabras clave más 
precisas.



Conceptos: ¿Qué es el SEO?

Es el conjunto de métodos,

técnicas y principios para

mejorar la posición

(relevancia) de un sitio web en

los resultados de los

buscadores, aumentando las

opciones de ser visible y de

que se convierta en el primer

paso para reconducir

búsquedas.



Conceptos: Analista SEO
Un analista SEO puede apoyar la optimización interna o externa de un

sitio.

Optimización externa (Off-Site).

Estrategias de marketing

Construcción de enlaces

Alianzas

Diseño

Funcionalidad

Contenido

Optimización interna (On-Site).



Pagerank

El pagerank se fundamenta en los backlinks sin embargo hace uso de otros

algoritmos que le permiten medir la calidad y penalizar malas prácticas

Fuente: http://www.linkate.es/posicionamiento-web/

http://www.linkate.es/posicionamiento-web/


Situación actual de la visibilidad web en la UNAM

Fuente: http://www.webometrics.info/es/americas/latin_america

Fuente http://www.topuniversities.com/university-rankings/latin-

american-university-rankings/2014

A nivel mundial existen diversos “rankings” de evaluación de universidades en diversos 

campos, uno de ellos tiene que ver con la publicación de contenido digital y su 

visibilidad. 

Webometrics es uno de los rankings más reconocidos en materia de visibilidad web.

http://www.webometrics.info/es/americas/latin_america
http://www.topuniversities.com/university-rankings/latin-american-university-rankings/2


Visibilidad web de los contenidos 

UNAM
• Visibilidad de los contenidos

• Indexación en buscadores

• Buenas prácticas

• Preparación para mediciones internacionales

Acciones para dar mayor 

visibilidad a TODOS los 

contenidos digitales de la 

UNAM



Problemáticas en la UNAM

Acciones reflejadas en la visibilidad de la UNAM en Internet

Subdominios no institucionales - falta de imagen 

institucional - uso de frames y flash - falta de títulos y 

meta descripciones - falta de diseño responsivo - Sitios 

desactualizados - ligas rotas - Falta de canales de 

comunicación - Servidores apagados  - abandono de 

redes sociales- falta de licenciamiento en contenidos –

falta de medición en analítica web



Problemática en la UNAM

El material generado por

profesores, alumnos,

investigadores se

encuentra “oculto”.

La presencia en Internet

de la UNAM requiere

nuestra atención y trabajo

en equipo.



Beneficios de la visibilidad
 Posicionamiento de la UNAM en Internet.

 Difusión de contenidos generados por la 

Universidad.

 Reconocimiento y presencia de nuestra comunidad 

académica en Internet.

 Tráfico en sitios web universitarios.

 Reconocimiento y enriquecimiento de nuestro 

materiales digitales.

 Aumento de las tasas de visitas y permanencia de 

los usuarios.

 Divulgación de la docencia, la investigación y la 

difusión de la cultura.



Redes 
sociales

Buenas prácticas

Usabilidad

Legales y 
Derechos de 

autor

visibilidad

Identidad 
Institucional



Buenas prácticas

 Identidad Institucional

 Adopción del dominio unam.mx

 Uso del encabezado institucional con vínculo a portal UNAM

 Pie de página (leyenda legal, créditos)

 Imagen institucional en las páginas internas del sitio



Buenas prácticas

 Usabilidad

 Continuidad del servicio (evitar apagar servidores)

 Claridad visual

 Estructura jerárquica

 Uso de estándares  (W3C)

 Uso de diseño web responsivo

 Análisis de la arquitectura de la información

 Navegación en el sitio

 Mantener un canal de atención al usuario

 Redacción clara



Buenas prácticas
 Visibilidad

 Uso de Títulos <title>

 Meta descripciones

 etiquetado <h1>, <h2>, <h3>

 Textos alternativos

 evitar el uso de varios alias

 uso de robots.txt

 Uso de código de analítica web



Buenas prácticas
 Legales y derechos de autor

 Respeto a los derechos morales de los autores

 Licenciamiento  para los contenidos (CC)protegen los

 Protección de datos personales que contengan los recursos 

digitales



Buenas prácticas

 Redes Sociales Institucionales

 Vínculo al sitio web institucional

 Identidad institucional unificada

 Contenidos con objetivo definido

 Análisis de influencia (klout)



Acciones UNAM

 Asesoría a entidades universitarias

 Generación de diagnósticos de sitios web

 Análisis y desarrollo de metodologías para la evaluación 

de sitios web institucionales.

 Desarrollo de jornadas para responsables técnicos en 

temas como: 

 Diseño gráfico

 Diseño responsivo

 Analítica web



Toda la UNAM en Línea es el programa institucional de 

visibilidad de contenidos digitales
impulsado por el Rector en el Plan de Desarrollo 2011-2015.

Acceso abierto Público Gratuito

http://www.unamenlinea.unam.mx/



 Evitar apagar los servidores.

 Mantener una mejora continua 

de los sitios web institucionales.

Conclusiones

Todos somos la UNAM

¡Trabajo en equipo!
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